	Bước 1: Tải app SMART BANKING của BIDV trên CH Play hoặc App Store

	Bước 2: Đăng nhập app, đổi mật khẩu 
Nhập thông tin: 
+ Tên tài khoản (là số điện thoại đăng ký dịch vụ) 
+ Mật khẩu (kiểm tra tin nhắn từ BIDV gửi đến, dãy chữ số 8 ký tự) 

	Bước 3: Đổi mật khẩu đăng nhập:
+ Nhập 2 lần mật khẩu mới
* Yêu cầu mật khẩu có tối thiểu 8 ký tự (bao gồm chữ, số, ký tự đặc biệt) 
[bookmark: _GoBack]ký tự đặc biệt ( *-,.@...) ví dụ: abc1234@
+ Nhập số CCCD
+ Nhập OTP (được gửi về trong tin nhắn)

	Bước 4: Cài đặp mã PIN Smart Otp (bao gồm 6 số)
Mã PIN SmartOtp dùng để xác nhận chuyển tiền / xác nhận giao dich, thay đổi thông tin trên app
Chú ý: không cung cấp mã PIN SmartOtp cho bất kỳ ai
Lưu ý: ghi nhớ mật khẩu và mã PIN SmartOtp để sử dụng


HƯỚNG DẪN ĐĂNG NHẬP LẦN ĐẦU ỨNG DỤNG BIDV SMARTBANKING 
